Green Bundl AB

Anvandarvillkor for Tacho Online i Sverige

Definitioner

Systemet: Tacho Online, en webbaserad applikation for hantering av information fran digitala fardskrivare och férarkort.
Bundl: Green Bundl AB

TVS: TungvognsSpecialisten Aps, Roskilde, Danmark

Aterférsiljare: Bundl har getts rétt att marknadsféra Systemet som en sjélvstandig naringsidkare.

Serviceansvarig: Part utsedd av Bundl for att utféra vissa uppgifter enligt vad som framgar i dessa villkor.

Kund: Den part som slutit avtal med Bundl f6r anvandningen av Systemet enligt dessa villkor.

Anviéndare : En slutanvandare av Systemet, typiskt sett anstélld av eller pa annat satt knuten till Kunden.

Anviéndaruppgifter : Anvandarnamn och I6senord for Kund och/eller Anvandare.

1. Tjanstens innehall
Systemet har den funktionalitet och de egenskaper som anges i Bundls géllande produktspecifikationer.

Tacho Online uppfyller alla krav avseende GDPR och IT-s@kerhet varav t ex. kravet om insyn i egen data. Se mera har:
www.tachoonline.dk

Tacho Online integrerar med andra aktorer, som levererar digitala kor- och vilotidsfiler t ex. de stérre fordonstillverkarna
och flera fristdende leverantérer av Remote Download I&sningar.

Vid anvandning av Tacho Online kréavs ett extra foretagskort for de kunder som anvander Care4all/GS Group Remote
Download-l6sning med GPS-positionering respektive Traxee med motsvarande funktionalitet.

2. Identifikation av Kunden/Anvandaren

For att kunna anvanda Systemet behdver Kunden och/eller Anvandare identifieras. Kunden far tillgang till Anvandaruppgifterna sa
snart Serviceansvarig eller annan kontaktperson fér Bundl har bekraftat Kundens och/eller en viss Anvandares identitet. Om inte
annat 6verenskommits, skickas Anvandaruppgifterna till den e-postadress som uppgetts for &ndamalet. Kunden skall, utan
drojsmal, informera Serviceansvarig om eventuella forandringar i frdaga om kontaktpersoner, Anvandare eller i andra relevanta
avseenden. Modellen for identifikation i Systemet kan komma att férandras av Bundl.



3. Kundens ataganden

3.1 Kunden skall betala gallande avgifter for nyttjandet av Systemet (Uppstartsavgift, manatlig supportavgift, manadsavgift
per Kund samt manadsavgifter for varje fordon respektive forare) till Bundl eller, i forekommande fall, den tredje part som av
Bundl utpekats som betalningsmottagare. Om inte annat éverenskommits, galler for tjansten aktuell prislista och betalning
skall erlaggas mot faktura. Bundl uppréattar faktura baserat pa den aktuella manadens utnyttjande av systemet och
betalningsvillkoret &r 15 dagar netto.

3.2 Kunden ar ensam ansvarig for att de uppgifter som lagras i Systemet ar korrekta och kompletta och ar ansvarig fér och under
overféringen av uppgifter till Systemet tills dess Kunden har erhallit bekraftelse fran Systemet om att uppgifterna har mottagits.
Kunden ansvarar for att dess uppgifter inte gor intrang pa tredje parters rattigheter eller bryter mot gallande lag. Kunden ar
ansvarig for, och skall bekosta, inforskaffandet och vidmakthallandet av erforderlig teknisk kapacitet och hardvara och mjukvara for
anvandningen av Systemet. Géllande tekniska krav uppdateras I6pande pa www.tachoonline.se.

3.3 Anvandaruppgifterna ar personliga och det ar Kundens (och Anvandarens) ansvar att sakerstalla att de forvaras pa ett sakert
satt for att undvika obehdrig tillgang. Kunden skall omedelbart meddela Serviceansvarig om det finns skal att misstdnka obehdrig
tillgang till Anvandaruppgifter. Kunden ansvarar gentemot Bundl, TVS och/eller eventuella tredje parter for konsekvenserna av
sadan obehdrig tillgang, tills dess underrattelse enligt ovan skett och erforderliga atgarder mot den obehdriga tillgangen har kunnat
vidtas (t.ex. genom sparrning av Anvandaruppgifter).

3.4 Vid sin anvandning av Systemet, skall Kunden félja de riktlinjer som har meddelats fér saddan anvandning, inklusive men inte
begransat till eventuella sékerhetsinstruktioner och annan anvandardokumentation som har tillhandahallits. Kunden far endast
anvanda Systemet for avsett andamal. Kunden far inte avsldja for utomstaende eller anvanda fér nagot annat andamal an det
avsedda, nagon konfidentiell information, oberoende av format eller media, rérande Bundl, TVS eller Systemet som Kunden fatt del
av.

3.5 Kunden har inte ratt att, utan uttryckligt medgivande fran Bundl eller TVS, i forekommande fall, dverlata nagon rattighet eller
skyldighet enligt parternas avtal, varken helt eller delvis.

4. Avbrytande av tjansten etc.

4.1 Bundl forbehaller sig ratten att TVS tillfalligt tar ned Systemet i syfte att utféra systemunderhall eller andra tekniska atgarder.
Bundl férbehaller sig ratten att avbryta tjansten och Kundens tillgang till Systemet, helt eller delvis, om sa bedéms nédvandigt till
folid av:

i) Kundens underlatenhet att erlagga betalning enligt forfalina fakturor;

i) lagar och foérordningar eller féreldgganden fran domstol eller myndighet;

iii) att det finns anledning att missténka att Systemet anvands pa ett obehdrigt eller ofillatet satt, t.ex. i strid med parternas avtal
eller pa ett olagligt satt;

iv) hardvara, programvara eller annan utrustning som Kunden anvander, utsatter Systemet, Bundl, TVS eller en tredje part (t.ex.
en annan kund) for risk.

Dar sa ar mojligt skall Bundl skaligen informera Kunden om anledning till, och den uppskattade langden pa, ett avbrott enligt ovan.

4.2 Bundl forbehaller sig ratten att séga upp avtalet vid ett vasentligt avtalsbrott fran Kundens sida, innefattande men inte begréansat
till sddana omsténdigheter som hanvisas till i 4.1 i), iii) och iv) ovan, som inte har rattats inom trettio (30) dagar fran skriftligt
meddelande, eller om Kunden forsatts i likvidation eller konkurs eller annars kan anses vara pa obestand. Uppséagning enligt denna



punkt skall vara skriftlig.

5. Lagring och behandling av information

5.1 Bundl forbehaller sig ratten att lagra relevant information hanforlig till Kunden och Anvandare som kan vara nodvandig for
tjansten/Systemet och att dvervaka Kundens och Anvandarens nyttjande av Systemet.

5.2 | den man personuppgifter lagras i Systemet skall Kunden vara personuppgiftsansvarig med avseende pa sadana
personuppgifter. Bundl intar i sa fall rollen som personuppgiftsbitrdde och skall, som sadan, iaktta de skriftliga instruktioner som
Kunden har meddelat rérande behandling av personuppgifter och skall vidta de tekniska och organisatoriska atgarder som ar
nddvandig for sddan behandling enligt lag.

Personuppgiftsbitradesavtalet ar ett separat dokument som utgér en integrerad del av avtalet med Kunden och vars
undertecknande ar en forutsattning for atkomst av Systemet.

6. Tillganglighet och support

6.1 TVS garanterar normal standard med avseende pa sakerhet och driftsakerhet. Systemet ar normalt tillgangligt dygnet runt.
Kunden ar medveten om att Systemet tillfalligt kan ligga nere da tekniskt underhall utférs och liknande atgarder vidtas. Kunden
ar medveten om att tjansten kan ligga nere till foljd av problem med allmanna kommunikationsvagar och natverk och andra
omstandigheter utanfér Bundl eller TVS kontroll.

6.2 Support, i form av svar pa tekniska och administrativa fragor relaterat till nyttjandet av Systemet, tillhandahalls av Bundl|
och/eller en utpekad supportorganisation, enligt de instruktioner som ges. Support till Kunden kan tillhandahallas via telefon,
e-post, eller via www.bundl.se, enligt vad som meddelats Kunden. Alla fragor fran Kunden rérande Systemet skall kanaliseras
genom Serviceansvarig, eller annan utpekad kontaktperson, av Kunden auktoriserade kontaktperson. Innan Kunden gor en
supportférfragan skall Kunden kontrollera att problemet ar hanforligt till (funktionaliteten pa) Systemet och inte t.ex. till problem
med natverksuppkopplingar eller liknande omstandigheter.

7. Ansvarsbegransning

7.1 Bundl ar inte ansvarig fér nagra omstandigheter som ar hanférliga till agerande eller underlatenhet av Kunden eller en
Anvandare, ett avtalsbrott fran Kundens sida, produkter eller tjianster tillhandahallna av en tredje part eller andra omstandigheter
for vilka ansvar annars har undantagits enligt dessa villkor. Bundls totala ansvar skall, utom i fall av uppsat eller grov oaktsamhet,
vara begransat till direkt skada (d.v.s. skall exkludera indirekt skada, inklusive forlust av data) och till ett maximalt belopp
motsvarande sex (6) manaders avgifter for nyttjandet av Systemet.

7.2 Bundl ar inte ansvarig for skada eller forlust till f6ljd av omstandigheter utanfér Bundls kontroll, innefattande omstandigheter som
inte skaligen kunde forvantas eller forutses, inklusive force majeure. For att kunna aberopa ansvarsbefrielse enligt denna punkt skall
Bundl, i forekommande fall, utan oskaligt dréjsmal och senast tva (2) kalendermanader efter omstandighetens intraffande, skicka
skriftligt meddelande till Kunden.

8. Forandringar

Kunden ar medveten om att funktionaliteten i Systemet kan komma att férandras 6ver tid och att dessa villkor kan komma att
revideras, enligt vad som Bundl skaligen beddémer ar nédvandigt eller lampligt. Vid vasentliga férandringar av Systemet eller i
dessa villkor, har Kunden ratt att sédga upp tjansten och avtalet med iakttagande av en (1) manads uppsagningstid, vilket da skall
ske utan oskaligt drojsmal fran det att Kunden informerats om aktuell féréndring. Meddelanden om férandringar enligt ovan skickas
normalt till Kunden via Systemet eller till den e-postadress som Kunden har uppgett. Kundens uppségning enligt ovan skall vara



skriftlig och skall skickas till Bundl via post eller e-post och mottagande skall bekraftas av Bundl.

9. Immateriella rattigheter

9.1 Systemet har utvecklats av TVS och alla immateriella rattigheter och andra rattigheter till Systemet, och till all dokumentation
och allt material hanforligt till Systemet tillhér TVS. Alla varumarken och firmanamn som anvands av Bundl tillhér vidare Bundl.
Ingenting i parternas avtal skall tolkas med innebdrden att &ganderatten till nagra rattigheter tillhériga Bundl skall éverlatas fran
Bundl till Kunden eller nagon Anvandare.

9.2 Kunden har inte ratt att, utan TVSs uttryckliga, skriftiga samtycke i varje enskilt fall eller utom dar sa uppenbarligen ar
nddvandigt for nyttjandet av Systemet, kopiera eller modifiera Systemet eller delar darav eller nagot material tillhérigt Bundl
hanfoérligt dartill (exkluderande data och material som tillhér Kunden), eller

Overlata eller distribuera detta till ndgon tredje part eller férsdka skapa nagot resultat baserat darpa eller Ianka dartill.

10. Konsekvenser av uppsagning

Vid upphorandet av parternas avtal skall all anvandning av Systemet och dartill relaterat material av Kunden (och Anvandare)
upphora och skall allt material som tillhér Bundl i Kundens besittning, lamnas &ver till Bundl, eller, pa uppmaning, forstoras. Vid
avtalets upphorande skall Bundl assistera Kunden med avseende pa 6verféringen av Kundens data i Systemet till Kunden eller till
en tredje part som Kunden utpekar for det &ndamalet.

11. Tvister och tillamplig lag

Tvister mellan Kunden och Bundl som inte kan lI6sas mellan parterna skall avgdras i svensk allman domstol, och med
tilldmpning av svensk lag som tillamplig lag.



